Karl-Schubert-
D Werkstatten

Zufriedenheitsabfrage
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Wir passen an!

Sie geben uns Anregungen
und wir setzen neue Maf$stabe
Liebe Kunden,

zur Verbesserung unseres Qualitatsprozesses bitten wir Sie, uns
diese Postkarte ausgefiillt zuriickzugeben. Wir bedanken uns

fir Thre Riickmeldung und werden die Ergebnisse in unseren
Qualitdtsprozess einbeziehen.

(Vor- und Nachname)

(Adresse)

(E-Mail) (Telefon)

Die Angabe Ihrer Daten werden nur zur Auswertung interner Zwecke verwendet und
nicht an Dritte weitergegeben. lhre Angabe ist auch anonym méglich



RarI-Schubert- Wir sind eine anerkannte Wfbm Bundesfreiwilligendienst  Infos: www.ksg-ev.eu

) " mit Berufsbildungsbereich sowie Freiwilliges Soziales Jahr ~ Oder folgt uns auf )

WEI’RS"B"EH Forder-und Betreuungsgruppen Praktika www.fb.com/ksg.ev Bitte
frankieren,
falls Marke

zur Hand

Abteilung / Produkt / Angebot:

Kriterien: sehr gut gut gehtso | schlecht

Darstellung auf der Homepage/Katalog

Erreichbarkeit eines Mitarbeiters

Beratung und Freundlichkeit Karl-Schubert-Gemeinschaft e.V.

Werkstdtten und Verwaltung
Versand

Kurze Straf3e 31
Qualitat des Produktes .
D-70794 Filderstadt

Interesse an anderen Produkten

Weiterempfehlung .. .
Gerne kénnen Sie es auch per

Fax 0711 77091-50 oder an die
E-Mail info@ksg-ev.eu senden

Kurze Str. 31 ¢ 70794 Filderstadt ¢ 0711 77091-0 ¢ www.ksg-ev.eu

(Erganzende Bemerkungen und Anregungen)
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